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Na osnovu Zakona o osiguranju Republike Crne Gore i Statuta Drustva, na sjednici Odbora direktora ,UNIQA neZivotno osiguranje”
a.d. Podgorica, odrZanoj dana 29.04.2013 godine, donijet je sljedeci akt poslovne politike:

1ZVODI 1Z USLOVA ZA KOMBINOVANO OSIGURANJE
PLATNIH KARTICA UGOVARACA

Znacenje pojedinih pojmova
Clan 1.

Pojedini pojmovi u ovim Uslovima za kombinovano osiguranje
platnih kartica (u daljem tekstu »Uslovi«) imaju sljedece
znacenje:

Osiguravac — »UNIQA« neZivotno osiguranje a.d. Podgorica
Ugovarac osiguranja — fizicko lice (korisnik platne kartice)

ili pravno lice (banka) koji sa osiguravacem zakljuc¢i ugovor o
osiguranju, u smislu ovih Uslova.

Osiguranik — fizicko lice kome pripadaju prava iz osiguranja.
Korisnik platne kartice — fizicko ili pravno lice koje sa bankom
zakljuci ugovor o izdavanju i koris¢enju platne kartice.

Suma osiguranja — maksimalna obaveza osiguravaca po
osiguranom slucaju.

Premija osiguranja — iznos koji ugovarac osiguranja placa na
0snovu ugovora o osiguranju.

Bolest — u smislu ovih Uslova predstavlja kombinaciju klinickih
oboljenja i manifestacija, dijagnostifikovanih od strane
zdravstvene ustanove, registrovane u zvanicnom registru
zdravstvenih ustanova, koje dovode do umanjenja opstih
radnih sposobnosti Osiguranika.

Akutna bolest — je bolest/oboljenje koje nastane iznenada, uz
Zestok pocetak i napredovanje, koje zahtijeva hitno medicinsko
lijecenje zbog bolova ili direktnog ugrozavanja Zivota pacijenta.
Nesrec¢ni slucaj — svaki iznenadni, od volje osiguranika
nezavisni dogadaj, koji djelujuci uglavnom spolja i naglo na
tijelo osiguranika, ima za posljedicu njegovu smrt, potpuni

ili djelimi¢ni invaliditet, prolaznu nesposobnost za rad ili
narusenje zdravlja koje zahtijeva ljekarsku pomoc.

Karenca — period vremena u toku kojeg za osiguravaca ne
nastaje obaveza kada se dogodi osigurani slucaj, iako je Ugovor
o osiguranju stupio na snagu.

Primjena Uslova
Clan 2.

Ovi Uslovi se odnose na osiguranje korisnika platnih kartica, a
osiguranjem su pokriveni sljededi rizici:

1. gubitak ili krada platnih kartica,

2. smrt usljed bolesti,

3. smrt usljed nezgode,

4. trajni invaliditet kao posljedica nezgode,

Osiguranjem su, pod ovim Uslovima, obuhvaceni korisnici
platnih kartica bez obzira na njihovo zdravstveno stanje i opstu
radnu sposobnost.

Ukoliko je korisniku osigurane platne kartice, kartica izdata

po osnovu ovladéenja vlasnika tekuceg racuna o koris¢enju
sredstava racuna, osiguranik je korisnik platne kartice. U slucaju
ostvarenja osiguranog slucaja gubitka ili krade platne kartice,
korisnik osiguranja je vlasnik teku¢eg racuna.

Trajanje osiguranja
Clan 3.

Ugovor o osiguranju zakljucuje se sa neodredenim rokom

trajanja.

Osiguravajuce pokrice za svakog osiguranika pojedinacno
pocinje da tece kada platna kartica bude prijavljena u
osiguranje od strane Ugovaraca osiguranja.

Osiguravajuce pokrice prestaje da vaZi istekom mjeseca za koji
je pla¢ena premija, a u kome je raskinut ugovor o izdavanju i
koriS¢enju platne kartice.

Teritorijalno vaZenje ugovora o osiguranju
Clan 4.

Usluge i naknada iz osiguranja zastite platne kartice i osiguranje
od nezgode pruZaju se u cijelom svijetu (ukljucujudi i teritoriju
Republike Crne Gore).

Osnovni rizici
Clan 5.
1. Osiguravajuca zastita platnih kartica

1.1. Steta kao rezultat krade ili razbojnistva, odnosno gubitka
platne kartice

Osiguranjem su pokrivene Stete koje nastanu usljed
protivpravnog prisvajanja platne kartice (krade ili razbojnistva),
odnosno gubitka platne kartice i to:

- finansijski gubici koji proisticu iz neovlaS¢ene upotrebe
ukradene, odnosno izgubljene platne kartice, ukljucujudi i
kamatu koju je osiguranik duZan platiti izdavaocu kartice,

do maksimalne obaveze osiguravaca definisane ugovorom o
osiguranju, osim onih finansijskih gubitaka koji su nastali 72
sata prije prijave krade/gubitka banci i ranije;

- troskovi za blokiranje ukradene, odnosno izgubljene platne
kartice kao i za zamjenu kartice, do maksimalne obaveze
osiguravaca definisane ugovorom o osiguranju;

Za slucaj krade, odnosno gubitka kartice, Osiguranik je duzan
da kradu/gubitak odmah, a najkasnije u roku od 24 casa od
saznanja za kradu, pljacku/razbojnistvo, odnosno gubitak,
prijavi policiji, odnosno najblizem organu vlasti i od istog
pribavi potvrdu da je prijava ucinjena.

Osiguranik je, takode, duzan da odmah po saznanju za kradu,
pljacku/razbojnistvo, odnosno gubitak prijavi isti nadleZnoj
filijali banke, kako bi se registrovao zahtjev za blokiranje kartice.

Uz popunjen obrazac prijave Stete, osiguranik je duZan da
Osiguravacu dostavi svu neophodnu dokumentaciju i to:

* kopiju paso3a odnosno li¢ne karte osiguranika,

* potvrdu policijskog organa sa izjavom o kradi/gubitku kartice
datoj policijskim organima sa jasnim obja3njenjem okolnosti
krade/gubitka,

* izvjestaj o izgubljenoj odnosno ukradenoj kartici,

* sva druga dokumenta potrebna da se utvrdi pravo na
naknadu, a koje zahtjeva Osiguravac

1.2. Naknada troskova zamjene dokumenata i kljuceva
izgubljenih ili ukradenih zajedno sa platnom karticom
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Osiguranjem su pokriveni troskovi zamjene dokumenata i
klju€eva izgubljenih ili ukradenih zajedno sa platnom karticom,
do maksimalne obaveze osiguravaca definisane ugovorom o
osiguranju.

Osiguranik je duZan da kradu/gubitak odmah pismeno prijavi
policiji, odnosno najblizem organu vlasti, i od istog pribavi
potvrdu da je prijava ucinjena.

Uz popunjen obrazac prijave Stete, osiguranik je duZan da
Osiguravacu dostavi svu neophodnu dokumentaciju i to:

* kopiju pasosa, odnosno li¢ne karte,

* potvrdu policijskog organa sa izjavom o kradi/gubitku
dokumenata i klju€eva datoj policijskim organima sa jasnim
objasnjenjem okolnosti krade/gubitka,

* sva druga dokumenta potrebna za utvrdivanja prava na
naknadu, a koje zahtijeva Osiguravac.

1.3. Iskljuéenja za osiguravajucu zastitu platnih kartica

Ovo osiguranje ne pokriva Stete u sljede¢im slucajevima:

1. ukoliko osigurano lice upotrebljava platnu karticu na nacin
suprotan ugovoru o kori$¢enju platne kartice i uslovima
izdavaoca kartice,

2. ukoliko karticu koristi neko drugo lice, koje Zivi u
zajednickom domacinstvu sa osiguranikom, a upotrijebi platnu
karticu bez dozvole osiguranika (vlasnika platne kartice),

3. zloupotrebe nakon prijave banci,

4. u slucaju troskova nastalih pri upotrebi sredstava usljed
neovlas¢enog ocitavanja podataka sa kartice (skimming).

Dopunski rizici
4. Osiguranje od posljedica nesre¢nog slucaja
4.1. Pojam nesre¢nog slucaja

(1) Nesre¢nim slucajem smatra se svaki iznenadni i od volje
osiguranika nezavisni dogadaj koji, djelujuci uglavnom spolja

i naglo na tijelo osiguranika, ima za posljedicu njegovu smrt,
potpuni ili djelimicni invaliditet, prolaznu nesposobnost za rad
ili narusenje zdravlja koje zahtijeva ljekarsku pomo¢.

(2) U smislu prethodnog stava, nesre¢nim slucajem se smatraju
narocito sljede¢i dogadaji: gaZenje, sudar, udar elektri¢ne
energije ili groma, pad, okliznuce, survavanje, ranjavanje
oruZjem ili raznim drugim predmetima ili eksplozivnim
materijama, ubadanje nekim predmetom ili ujed neke Zivotinje.

(3) Nesre¢nim slucajem smatra se i:

1) trovanje hranom ili hemijskim sredstvima, izuzev
profesionalnih oboljenja;

2) trovanje usljed udisanja gasova ili otrovnih para, izuzev
profesionalnih oboljenja;

3) infekcija povrede prouzrokovane nesre¢nim slucajem;

4) opekotine vatrom ili elektricitetom, vru¢im predmetima,
tecnostima ili parom, kisjelinama, luZinama i sl;

5) davljenje ili utapanje;

6) gusenije ili ugusivanje usljed zatrpavanja (zemljom, pijeskom
i sl.), kao i usljed udisanja pare i gasova, osim profesionalnih
oboljenja;

7) ubod insekta, izuzev ako je takvim ubodom prouzrokovana
neka infektivna bolest;

8) istegnuce misica, iS¢asenje, pretrgnuce zglobnog vezivnog
tkiva, prelom zdravih kostiju koji nastane usljed naglih tjelesnih
pokreta ili iznenadnih naprezanja — ako su nastali usljed
nepredvidenih spoljasnjih dogadaja i neposredno poslije
povrede verifikovani u bolnici ili zdravstvenoj ustanovi;

9) djelovanje svjetlosti, suncevih zraka, temperature ili loSeg
vremena, ako je osiguranik takvom djelovanju bio izloZen,
usljed nesre¢nog slucaja koji se neposredno prije toga desio,
usljed spasavanja ljudskog Zivota, usljed takvih nepredvidenih
okolnosti koje nije mogao sprijeciti;

10) djelovanje rendgenskih i radijumskih zraka, ako nastupi
naglo i iznenada, izuzev profesionalnih oboljenja.

(4) U smislu ovih Uslova ne smatraju se nesre¢nim slucajem ni
u kom slucaju:

1) sve obicne, zarazne i profesionalne bolesti;

2) bolesti nastale usljed psihickih uticaja;

3) trbusne kile, kile na pupku, vodene i ostale kile, izuzev onih
koje nastanu usljed direktnog ostecenja trbusnog zida pod
neposrednim djelovanjem spoljasnje mehanicke sile, ukoliko
je nakon povrede pored hernije bolnicki verifikovana povreda
mekih djelova trbusnog zida u tom podrugju;

4) infekcije i oboljenja koja nastanu usljed raznih oblika alergije,
usljed rezanja i kidanja Zuljeva i drugih izraslina tvrde koZe;

5) anafilakticki Sok, izuzev kada nastupi pri lijecenju usljed
nesre¢nog slucaja;

6) hernije disci intervertebralis, sve vrste lumbargija,
diskopatija, sakralgija, miofascitisa, koncigidinija, ishialgija,
fibrozitisa i sve izmjene lumbalno-krsnog predjela (segmenta)
koje su oznacene analognim terminima;

7) odljepljenje mreZnjace (ablatio retinae), osim kad nastane
poslije neposredne povrede zdravog oka i verifikovana je u
bolnici;

8) posljedice koje nastanu usljed delirijum tremensa i
djelovanja droga;

9) posljedice medicinskih, narocito operativnih zahvata koji se
preduzimaju radi lijecenja ili spre¢avanja bolesti, osim ako je
do tih posljedica doslo usljed dokazane greSke medicinskog
osoblja (vitium artis);

10) patoloske promjene kostiju i patoloske epifiziolize;

11) sistemske neuromuskulatorne bolesti i endokrine bolesti.

4.2. Obim obaveze osiguravaca

(1) Kada nastane nesre¢ni slucaj osiguravac je u obavezi da
isplati osigurane sume koje su dogovorene u ugovoru o
osiguranju, i to:

1) osiguranu sumu za slucaj smrti, ako je usljed nesre¢nog
slucaja nastupila smrt osiguranika, odnosno osiguranu sumu
za slucaj invaliditeta, ako je usljed nesre¢nog slucaja nastupio
potpuni invaliditet osiguranika;

2) procenat od osigurane sume za slucaj invaliditeta koji
odgovara procentu djelimi¢nog invaliditeta, ako je usljed
nesre¢nog slucaja nastupio djelimi¢ni invaliditet osiguranika;
3) ostale ugovorene obaveze.

4.3. Iskljucenje obaveza osiguravaca

(1) Isklju¢ene su sve obaveze osiguravaca za nesrec¢ne slucajeve
koji nastanu:

1) usljed zemljotresa;

2) usljed ratnih dogadaja;

3) usljed aktivnog uce3¢a u oruzanim akcijama;

4) pri upravljanju avionom i letac¢kim aparatima svih vrsta,
plovnim objektima, motornim i drugim vozilima bez propisane
vazece isprave za upravljanje vrstom i tipom aviona, plovnog
objekta, motornih i drugog vozila.

Odredbe o iskljucenju obaveze po ovoj tacki nece se
primjenjivati kada neposjedovanje vaZece isprave nije imalo
uticaj na nastanak nesre¢nog slucaja. Smatra se da osiguranik
posjeduje propisanu vozacku ispravu kada u cilju pripremanja
i polaganja ispita za dobijanje sluZzbene isprave vozi uz
neposredni nadzor lica koje prema postoje¢im propisima moze
poducavati;

5) pri automobilskim, motociklistickim brzinskim trkama,
motokrosu i pri treningu za nijih;

6) pri treningu i u¢es¢u osiguranika u javnim sportskim
takmicenjima u svojstvu registrovanog clana sportske
organizacije sljedecih sportskih grana: fudbal, hokej na ledu,
dZiju-dZicu, dZudo, karate, boks, skijanje, ragbi, rvanje, skijaski
skokovi, alpinistika i podvodni ribolov, skokovi padobranom;
7) usljed pokusaja ili izvrSenja samoubistva osiguranika bez
obzira na razlog;

8) usljed toga 3to je ugovarac, korisnik ili osiguranik namjerno
prouzrokovao nesrecni slucaj, a ako je vise korisnika, iskljucen
je samo onaj korisnik koji je namjerno prouzrokovao nesre¢ni
slucaj;

9) pri pripremanju, pokusaju ili izvrSenju umisljenog

krivicnog djela, kao i pri bjekstvu poslije takve radnje, u
tucnjavi ili fizickom obracunavaniju, izuzev dokazanog slucaja
samoodbrane;

10) usljed dokazane uzrocne veze djelovanja alkohola ili
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narkoti¢nih sredstava na osiguranika u trenutku nastanka
nesre¢nog slucaja.

Smatra se, ukoliko se ne dokaZe suprotno, da je nesre¢ni slucaj
nastao usljed dokazane uzro¢ne veze djelovanja alkohola na
osiguranika:

- ako je kao voza¢ motornog vozila imao u trenutku nastanka
nesre¢nog slucaja u krvi vise od 0,30 mg/ml (0,30%o) alkohola
ili viSe od 1 mg/ml (1%o) prilikom drugih nesreca;

- ako je alkotest iskazao alkoholisanost, a osiguranik se nije
potrudio da putem analize krvi bude precizno utvrden stepen
njegovog alkoholisanog stanja;

- ako odbije ili izbjegne moguc¢nost utvrdivanja stepena
njegovog alkoholisanog stanja.

(2) Ugovor o osiguranju je nistavan ako je u ¢asu njegovog
zakljucenja osigurani slucaj ve¢ nastao, ili je bio u nastupanju,
ili je bilo izvjesno da ¢e nastupiti. Ve¢ uplac¢ena premija se u
ovom slucaju vrac¢a ugovaracu osiguranja.

4.4. Prijava osiguranog slucaja

Osiguranik koji je usljed nesre¢nog slucaja povrijeden duZan je:
1) da se prema moguc¢nostima odmah prijavi ljekaru, odnosno
da pozove ljekara radi pregleda i pruzanja pomoci i da bez
oklijevanja preduzme sve potrebne mjere radi lijecenja, kao i da
se drZi ljekarskih savjeta i uputstava u pogledu nacina lijecenja;
2) da nesre¢ni slucaj pismeno prijavi osigurava¢u odmah kada
to prema njegovom zdravstvenom stanju bude moguce;

3) da u prijavi nesre¢nog sluc¢aja navede osiguravacu sve
potrebne podatke i obavjestenja, narocito o mjestu i vremenu
kada je nesrecni slucaj nastao, potpuni opis dogadaja, ime
liekara koji ga je pregledao ili koji ga lijeci, nalaz ljekara o vrsti
tjelesnih povreda, o nastalim eventualnim posljedicama, kao i
podatke o tjelesnim manama, nedostacima i bolestima koje je
eventualno vec¢ imao prije nesre¢nog slucaja;

4) ako je nesrecni slucaj imao za posljedicu smrt osiguranika,
korisnik osiguranja duZan je da to odmah pismenim putem
prijavi osiguravacu i pribavi potrebnu dokumentaciju;

(2) Za utvrdivanje vaznih okolnosti koje su u vezi sa prijavljenim
nesre¢nim slucajem, osigurava¢ ima pravo da od osiguranika,
ugovaraca, korisnika ili bilo koje druge pravne ili fizicke osobe
traZi i naknadne dokaze.

4.5. Isplata osigurane sume

(1) Osiguravac isplacuje osiguranu sumu, odnosno njen
odgovarajudi dio ili ugovorenu naknadu osiguraniku, odnosno
korisniku, u roku od 14 dana od kada je primio dokaze o
postojanju visine obaveze.

Ako se naknada iz osiguranja placa putem poste ili banke,
smatra se da je isplata bila obavljena u 24.00 ¢asa onoga dana
kada je na posti ili banci potvrdena uplata.

(2) Stepen invaliditeta odreduje se poslije zavrSenog lijecenja
kada u pogledu posljedica nastupi stanje ustaljenosti, tj. kada
se prema ljekarevom predvidanju ne moZe ocekivati da ¢e se
stanje pogorsati ili poboljsati. Ako to stanje ustaljenosti ne
nastupi ni po isteku 3 godine od dana nesre¢nog slucaja, kao
konacno uzima se stanje kod isteka ovog roka i prema njemu se
odreduje stepen invaliditeta.

(3) U meduvremenu, dok nije mogucde utvrditi stepen
invaliditeta osiguranika, osiguravac je duZan isplatiti
odgovarajudi iznos koji nesporno odgovara postotku
invaliditeta za koji se ve¢ tada mozZe, na osnovu medicinske
dokumentacije, utvrditi da ce trajno ostati.

(4) Ako osiguranik umre prije isteka roka od godinu dana od
dana nesre¢nog slucaja od posljedice istog nesre¢nog slucaja, a
stepen invaliditeta je ve¢ bio ustanovljen, osiguravac isplacuje
osiguranu sumu za smrt, odnosno razliku osigurane sume za
slucaj smrti i iznosa koji je bio isplacen na ime invaliditeta prije
toga, ukoliko takva razlika postoji.

(5) Ako stepen invaliditeta nije bio utvrden, a osiguranik umre
usljed istog nesre¢nog slucaja, osiguravac isplacuje osiguranu
sumu za slucaj smrti, odnosno samo razliku izmedu te sume

i eventualne isplacene akontacije za invaliditet, ali samo ako

je osiguranik umro najkasnije u roku od 3 godine od dana
nesre¢nog slucaja.

(6) Ako osiguranik umre u roku od 3 godine od dana nesre¢nog
slucaja zbog bilo kog drugog uzroka, osim uzroka navedenog

u prethodnom stavu ovog ¢lana, a stepen invaliditeta nije

bio utvrden, invaliditet se odreduje na osnovu postojece
medicinske dokumentacije.

(7) Ako nesrecni slucaj ima za posljedicu smrt osiguranika ili
invaliditet, osiguravac korisniku, odnosno osiguraniku, isplacuje
cio iznos osigurane sume ugovorene za takve slucajeve, bez
obzira na ispla¢enu naknadu za troskove lijecenja.

4.6. Karenca

Karenca vezana za pocetak osiguranja je dva mjeseca od dana
koji je oznacen kao pocetak osiguranja.

Karenca se primjenjuje samo za novozaklju¢ena osiguranja

i to za rizik smrti usljed bolesti. Prilikom obnove Ugovora o
osiguranju karenca se ne primjenjuje, osim ukoliko je prekid
osiguranja duZi od 30 dana.

Premija osiguranja
Clan 7.

Premija osiguranja placa se na mjese¢nom nivou, na bazi
trajanja osiguranja od godinu dana.

Osigurana suma
Clan 8.

Maksimalna obaveza osiguravaca, utvrdena je Ugovorom o
osiguranju u zavisnosti od izbora paketa.

Ugovorena osigurana suma za svaki pojedinacni osigurani rizik,
predstavlja iscrpljuju¢u sumu za vrijeme trajanja osiguranja od
godinu dana. Isplatom ugovorene osigurane sume za odredeni
ugovoreni rizik, prestaje osiguravajuce pokrice za taj rizik do
isteka tekuce godine osiguranja.

Po isteku godine osiguranja u kojoj je osigurana suma
isplacena, osiguravajuce pokrice aktivira se po automatizmu
placanjem premije za narednu godinu osiguranja.

U slucaju iscrpljivanja osiguranih suma za sve ugovorene
rizike, u zavisnosti od izabranog paketa, osiguravajuce pokrice
prestaje uz naplatu dugujudeg iznosa premije osiguranja.

Obaveze Osiguravaca
Clan 9.

Osiguravac je u obavezi da isplati iznos naknade po
osnovanim zahtjevima za isplatu Stete, u okviru iznosa
definisanih ugovorom o osiguranju u roku od 14 dana od dana
kompletiranja potrebne dokumentacije.

Opsta iskljucenja obaveze osiguravaca
Clan 10.

Osiguravac se oslobada isplate naknade iz osiguranja u
sljedecim slucajevima:

- psihijatrijski poremecaiji, bolesti ili stanja od kojih je
osiguranik ranije bio lijecen;

- u slucaju samoubistva ili poku3aja samoubistva, nano3enja
samom sebi tjelesnih povreda ili namjernog izazivanja bolesti,
izlaganja nepotrebnoj opasnosti (osim pri poku3aju spasavanja
ljudskih Zivota);
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- za Stete koje nastanu kao rezultat nepostupanja osiguranika
sa duZznom paZnjom i brigom, kako bi zastitio sebe i svoju
imovinu;

- za Stete koje nastanu pri izvrienju ili pokuSaju izvrienja
krivicnog djela;

- za slucajeve djejstva nuklearnog postrojenja, oruZja,
hemijskog ili bioloskog agensa od nuklearnog oruZja ili uredaja
ili hemijskog ili bioloskog agensa;

- Stete nastale kao posljedica ratnih ili teroristickih djejstava;

- za indirektnu, posljedi¢nu Stetu osim one koja je posebno
pokrivena osiguranjem;

- za Stete nastale kao rezultat obavljanja bilo koje vrste opasnog
posla od strane osiguranika u vezi sa poslovanjem, zanatom il
strukom;

- za 3tete nastale kao posljedica angaZovanja osiguranika u bilo
kojoj vrsti letjenja, osim u svojstvu putnika sa pla¢enom kartom
na regularno planiranoj avio liniji ili licenciranom carter avionu
na utvrdenoj ruti;

- za Stete nastale kao posljedica nezgode ili povrede koja
nastane pri u¢e$cu osiguranika u opasnoj aktivnosti:
(speleologija, planinarenje ili alpinizam pri ¢emu je neophodan
vodi¢ ili upotreba konopaca, grupno padobranstvo, skakanje
padobranom, bandZi-skakanje, let u balonu, zmajarstvo,
dubinsko ronjenje uz upotrebu ¢vrste kacige sa priklju¢cima
crijeva za dovod vazduha, isto¢njacke borilacke vjestine, reli-
voznje, zimski sportovi, trke bilo koje vrste, kao i organizovani
sportovi bilo kao profesionalni ili amaterski);

- za Stete nastale kao rezultat angaZovanja osiguranika u
aktivnoj sluzbi u nacionalnim oruZanim snagama;

- za Stete nastale kao rezultat angaZovanja osiguranika u ratu
(bilo objavljenom ili ne), invaziji, gradanskom ratu, pobunama,
revoluciji;

- za tjelesnu povredu, bolest, smrt, gubitak, troskove ili drugu
odgovornost koja se moZe pripisati HIV-u (virus humanog
imuno nedostatka) ili AIDS-u (sindrom stecenog imuno
nedostatka) osim ako nije dobijen za vrijeme ljekarskog
ispitivanja, testiranja ili za vrijeme tretmana (izuzev ako se ne
odnosi na zloupotrebu droge ili polno prenosivih bolesti).

Obaveze osiguranika
Clan 11.
Osigurano lice mora preduzeti razumnu paznju kako bi se

sprijecio gubitak, Steta, nezgoda, tjelesna povreda ili bolest, i
zadtitila, spasila odnosno povratila privatna imovina.

UNIQA. Osiguranje nove generacije.

TroSkove koji nadmasuju iznose ogranicenja po osnovu
izabranih paketa osiguranja, kao i nastale troskove koje po ovim
Uslovima Osiguravac ne pokriva, Osiguranik je duZan naknaditi
iz sopstvenih sredstava.

Regresna prava osiguravaca
Clan 13.

Osigurava¢ moZze o svom trosku, pokrenuti spor u ime
osiguranika kako bi se pribavilo obestecenje ili obezbijedila
naknada iz osiguranja od treceg lica u vezi Stete ili tjelesne
povrede koja daje povoda za pruZanje usluga odnosno davanja
iz osiguranja.

Izmjena uslova osiguranja
Clan 14.

Osigurava¢ moZze da izmijeni ove Uslove osiguranja, na nacin
i po postupku na koji su i donijeti, uz prethodno pribavljanje
misljenja ovlas¢enog aktuara i obavjestavanje agencije za
nadzor osiguranja Republike Crne Gore o tome.

U slucaju izmjena Uslova, Osiguravac je duZan o tome
obavijestiti Ugovaraca osiguranja u skladu sa Zakonom.
Ukoliko Ugovarac osiguranja ne otkaze ugovor o osiguranju,
izmijenjen ugovor e se primjenjivati sa pocetkom sljedeceg
perioda osiguranja.

Zavrsne odredbe
Clan 15.

Na pitanja koja nijesu regulisana ovim Uslovima, primenjivace
se odredbe Zakona o obligacionim odnosima.

Za sve informacije i pitanja moZete se obratiti nasem osoblju, bilo putem poste, telefona ili e-mail-a,

u Direkciji u Podgorici ili poslovnicama UNIQA osiguranja u sljede¢im mjestima:

Bar: Jovana Tomasevica 15; Tel/Fax: +382 30 318 083; GSM: +382 67 201 224; E-mail: poslovnica_br@uniga.me

Berane: Jasikovacka 15; Tel: +382 51 232 542; Fax: +382 51 232 541; E-mail: poslovnica_ba@uniga.me

Bijelo Polje: Tr3ova L/D; Tel/Fax: +382 50 432 815; GSM: +382 67 201 311; E-mail: poslovnica_bp@uniqa.me

Budva: Jadranski put bb; Tel/Fax: +382 33 453 300; E-mail: poslovnica_bd@uniqa.me

Herceg Novi: Brace Grbica 4; Tel/Fax: +382 31 342 330; +382 31 342 315; GSM: +382 67 201 243; E-mail: poslovnica_hn@uniga.me
Kotor: Dobrota bb; Tel: +382 32 334 794; Fax: +382 32 334 794; GSM: +382 67 608 542; E-mail: poslovnica_ko@uniga.me
Niksi¢: Njegoseva 21; Tel/Fax: +382 40 213 082; GSM: +382 67 201 296; E-mail: poslovnica_nk@uniga.me

Pljevlja: Glasinacka 12; Tel/Fax: +382 52 321 729; GSM: +382 67 201 484; E-mail: poslovnica_pv@uniga.me

Podgorica:  Moskovska 87; Tel: +382 20 228 460; Fax: +382 20 228 461; GSM: +382 67 201 449; E-mail: poslovnica_pg@uniga.me
RoZaje: Marsala Tita 5; Tel/Fax: +382 51 272 220; GSM: +382 67 311 992; E-mail: poslovnica_ro@uniga.me

Tivat: Trg Magnolija bb; Tel: +382 32 672 908; Fax: +382 32 672 900; GSM: +382 67 608 550; E-mail: poslovnica_tv@uniga.me
Tuzi: Tuzi bb; Tel/Fax: +382 20 875 762; GSM: +382 67 600 647; E-mail: poslovnica_tu@uniga.me

Ulcinj: Marsala Tita bb; Tel/Fax: +382 30 411 781; GSM: +382 67 219 105; E-mail: poslovnica_ul@uniqa.me

UNIQA osiguranje; Ul. Svetlane Kane Radevi¢ 3, 81000 Podgorica, Crna Gora

Telefon: +382 20 444 700; Fax: +382 20 244 340; GSM: +382 67 201 449; E-mail: info@uniga.me

Internet: www.uniqa.me
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